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Simplifiez-vous >
la vie avec EDF |

Compteur numerique :
9 clients sur 10 sont

déja equipés. Et vous ?

Si votre logement est encore équipé d’un ancien
compteur, son remplacement sera nécessaire dans les
prochains mois. A défaut, des frais de reléve et de
maintenance des compteurs historiques vous seront
facturés.

Le compteur numérique permet notamment une reléve
a distance gratuite et un acces a de nouveaux services.
Pour en bénéficier, nous vous invitons a prendre
rendez-vous dés que possible afin de remplacer
votre ancien compteur.

Rétablissez votre puissance

k en quelques clics

Vous rencontrez des difficultés a payer votre facture
d'électricité et votre puissance électrique est limitée ?
Désormais, il vous suffit deffectuer un simple
paiement en ligne pour rétablir automatiquement
votre puissance souscrite, sans aucune action

supplémentaire de votre part.

Plus besoin de contacter nos conseillers : réglez via
I'appli EDF DOM & Corse ou votre espace client.

Télécharger I'appli EDF DOM & Corse >
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Prendre rendez-vous
pour remplacer votre
ancien compteur >

(-

Chéque énergie : nouvelles
modalités d'attribution

Cette aide de I'Etat vous permet de régler vos
factures d’électricité.

Les critéres d'attribution du chéque énergie
évoluent : en complément du niveau de revenus et
de la composition du foyer, il est désormais
nécessaire d’étre titulaire ou co-titulaire du contrat
de fourniture d'électricité pour pouvoir en
bénéficier.

Tout savoir sur le chéque énergie >
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Quoi de neuf
en Gwada ?

Compensateur synchrone,
une innovation pour
le territoire

Le 10 décembre 2025, EDF Archipel Guadeloupe a inauguré son En savoir plus sur
compensateur synchrone a Jarry Sud. Cette installation innovante cette innovation EDF >
renforce la stabilité du réseau, améliore la qualité de I'alimentation et

facilite I'intégration des énergies renouvelables.

Une avancée majeure pour un systéme électrique plus fiable et

engagé dans la transition énergétique.

Avec l'appli EDF DOM & Corse .
== ON Vous recontacte !

Avec l'application EDF DOM & Corse, finis les
allers-retours a l'agence EDF : en 1 clic,
programmez un rendez-vous téléphonique avec
un conseiller client, au jour et a I'heure de votre
choix. Un gain de temps, un meilleur suivi et un
service client toujours plus simple. Téléchargez

I'appli et gardez EDF a portée de main. Télécharger l'application
EDF DOM & Corse >

Pilotez votre consommation
grace a E.quilibre

Des actions concreéetes
 en quelques chiffres

recrutements Avec E.quilibre, vous gardez le contréle sur votre
2 3 . consommation électrique en temps réel.
en 2025:

Cet outil gratuit analyse vos usages, identifie les postes les plus
énergivores et vous propose des conseils personnalisés pour
réduire vos dépenses. Vous pouvez suivre votre évolution mois
aprés mois, comparer vos consommations et adapter vos
habitudes pour mieux maitriser votre budget. Simple, visuel et

EDF Archipel Guadeloupe confirme son
engagement pour I'emploi local.

5 accessible depuis votre espace client, E.quilibre vous aide a faire
. les bons choix au bon moment.

minutes

de douche suffisent pour faire économiser Découvrir E.quilibre >

jusqu'a 235 € par an a une famille de 3.
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